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L'appel de Matabiau

Vendredi 31 janvier 2020, nous étions 70 à manifester dans les halls de la gare Matabiau pour
dénoncer la politique de suppression systématique des guichets SNCF, le transfert de la
billetterie sur Internet et la guerre sociale menée aux salariés du rail pour parvenir à la
marchandisation du service public ferroviaire. Nous avons tourné en dérision le « chatbot »
du site ouiscnf.com. Nous avons distribué à une heure de pointe un millier de tracts « A
guichets fermés ? » et quelques centaines de lettres à adresser à la ministre des Transports et
au président de la SNCF, pour exiger qu’il reste possible de prendre le train sans disposer
d’un smartphone, ou d’une imprimante avec connexion Internet1.
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